Kancelaria Nadzoru Prawnego i Mediacji

Adam Katuzny - Zielona Géra

CERTYFIKAT BEZPIECZENSTWA DANYCH

Kancelaria Nadzoru Prawnego i Mediacji Adam Katuzny z siedzibg w Zielonej Gérze, ul. Bohateréw
Westerplatte 11/526, oswiadcza, ze przetwarza dane osobowe i dokumentacje klientéw zgodnie z
rozporzadzeniem (UE) 2016/679 (RODO), ustawg o ochronie danych osobowych oraz obowigzkiem
poufnosci postepowania mediacyjnego (art. 1834 Kodeksu postepowania cywilnego), stosujgc opisane
nizej Srodki techniczne i organizacyjne.

I. Srodki techniczne
» Szyfrowanie transmisji. Cata komunikacja z serwisem i systemem kancelaryjnym odbywa sie
wytacznie protokotem HTTPS (TLS); potgczenia nieszyfrowane sg odrzucane.

* Szyfrowanie zapisu. Baza danych oraz repozytorium dokumentéw sg szyfrowane po stronie
dostawcy infrastruktury chmurowej dziatajgcego na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

 lzolacja danych. Dostep do rekorddéw spraw, klientéw i plikdw ograniczajg polityki bezpieczenstwa
na poziomie bazy danych (row level security); brak polityki oznacza brak dostepu.

 Kopie zapasowe. Automatyczne kopie zapasowe wykonywane po stronie dostawcy infrastruktury
pozwalajg odtworzy¢ dane po awarii.

e Brak danych kart ptatniczych. Kancelaria nie przechowuje numerdéw kart; autoryzacja ptatnosci
odbywa sie po stronie banku klienta.

Il. Kontrola dostepu

« Zamkniety krag uzytkownikéw. Do systemu kancelaryjnego majg dostep wytacznie dwie
imiennie wskazane osoby prowadzgce kancelarie. Rejestracja nowych kont jest zablokowana na
poziomie bazy danych.

* Logowanie bez hasta. Uwierzytelnienie nastepuje jednorazowym linkiem wysytanym na
zweryfikowany adres e-mail — w serwisie nie sg przechowywane hasta uzytkownikdéw.

¢ Biometria urzadzenia. Na komputerach kancelarii dostep dodatkowo zabezpiecza Touch ID
(WebAuthn). Dane biometryczne pozostajg wytacznie na urzadzeniu.

* Rejestr sesji. Kazde logowanie oraz zamkniecie sesji jest odnotowywane wraz z datg i godzing i
potwierdzane wiadomoscig e-mail, co umozliwia natychmiastowe wykrycie nieuprawnionego
dostepu.

 Wytaczenie z indeksowania. Adresy systemu kancelaryjnego sg wykluczone z wyszukiwarek
internetowych i nie sa linkowane z czesci publicznej serwisu.

lll. Srodki organizacyjne

* Tajemnica mediacji. Mediator i osoby uczestniczagce w mediacji zachowujg w tajemnicy fakty, o
ktérych dowiedzieli sie w zwigzku z prowadzeniem mediacji (art. 1834 KPC).

¢ Minimalizacja danych. Formularze zbierajg wytgcznie dane niezbedne do kontaktu i wstepnej
oceny sprawy; dane identyfikacyjne (PESEL, NIP) pozyskiwane sg dopiero po zawarciu umowy.
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« Umowy powierzenia. Wspédtpraca z dostawca hostingu, dostawcag poczty i biurem rachunkowym
odbywa sie na podstawie umdw powierzenia przetwarzania danych.

e Zakaz komercjalizacji. Dane klientéw nie sg sprzedawane, udostepniane w celach
marketingowych ani wykorzystywane do profilowania reklamowego.

IV. Okresy przechowywania
e zapytania i zgtoszenia bez zawarcia umowy — do 12 miesiecy;
e dokumentacja sprawy — 10 lat od zakonczenia sprawy;

e dokumenty ksiegowe — 5 lat liczgc od konca roku podatkowego.

V. Postepowanie w razie naruszenia
1. niezwtoczne zablokowanie dostepu i zabezpieczenie sladéw zdarzenia;
2. ustalenie zakresu naruszenia i kategorii danych, ktérych dotyczy;

3. zgtoszenie naruszenia Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych w terminie 72 godzin, jezeli
obowigzek taki wynika z art. 33 RODO;

4. zawiadomienie 0séb, ktérych dane dotycza, gdy naruszenie powoduje wysokie ryzyko dla ich praw
lub wolnosci.

VI. Prawa klienta
e dostep do danych, ich sprostowanie, usuniecie oraz ograniczenie przetwarzania;
* przenoszenie danych i sprzeciw wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie;

e cofniecie zgody w dowolnym momencie oraz skarga do Prezesa UODO, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

Zgtoszenia dotyczace bezpieczenstwa danych: mediator.kaluzny@gmail.com, tel. 606 139 938.
Aktualna wersja dokumentu dostepna jest pod adresem
kancelarianadzoruprawnego.lovable.app/bezpieczenstwo.

Adam Katuzny
Zielona Goéra, 10 sierpnia 2026 r. Kancelaria Nadzoru Prawnego i Mediacji

Dokument stanowi oswiadczenie wtasne kancelarii o stosowanych standardach bezpieczenstwa. Nie jest certyfikatem
wydanym przez jednostke akredytowang ani potwierdzeniem zgodnosci z normami ISO/IEC.
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